URVALSPROV G - DEN DIFFERENTIERADE DELEN I JURIDIK
Denna del bestar av uppgifterna C1-C30. Varje uppgiftinnehaller en fraga.

For varje ratt svar ges 1 poang och for varje fel svar dras 1 podng av. Obesvarad fraga eller val
av alternativet "Jag avstar fran att svara pa fragan" medfor inte poangavdrag.

| flervalsfragorna kan man vélja ett eller flera alternativ. Alla korrekta alternativ maste valjas
for att fa poang. Svaret anses vara fel om inte alla korrekta alternativ har valts eller om ett
eller flera felaktiga alternativ har valts. Om du lamnar fragan obesvarad gors inget
poangavdrag.

Det maximala podngantalet for uppgifternai den har delen ar 30 poédng och
minimipoangantalet ar -30 poang.

Uppgifterna C1-C15 bygger pa forhandsmaterialet Jaana Norio: En introduktion till
konsumentréatten och uppgifterna C16-C30 bygger pa forhandsmaterialet Granshinder i
Norden pa social- och arbetsmarknadsomradet. Svaren ska baseras pa forhandsmaterialet.
Forhandsmaterialet ar inte tillgangligt under provtillfallet. Uppgifterna pa finska bedoms
utifran det finsksprakiga materialet och uppgifterna pa svenska bedéms utifran det
svensksprakiga materialet.



C1. Konsumentskyddslagstiftningen grundar sig framfor allt pa den liberalistiska
avtalsuppfattningen, enligt vilken det alltid finns en svagare parti avtalen som bér skyddas.

o Sant
o Falskt

C2. | Europeiska unionens konsumentratt har det lange varit en central tanke att man stravar
efter att skydda den aktiva konsumenten, som beter sig rationellt, s att man i mojligast hog
grad och mojligast val, ser till konsumentens behov av information, pa basis av vilken
konsumenten kan gora det konsumtionsval som ar det basta majliga féor honom eller henne.

o Sant
o Falskt

C3. Konsumentradgivningens radgivningstjanster finns till ven for naringsidkarna, vilket
innebar att radgivningen bistar bade konsumenter och naringsidkare i enskilda tvister.

o Sant
o Falskt

C4. Marknadsdomstolen kan inte doma ut straff.

o Sant
o Falskt

C5. Konsumenter och naringsidkare kan fora arenden till konsumenttvistenamnden.

o Sant
o Falskt

C6. | Finland har vi traditionellt utgatt fran tanken att konsumenterna bekantar sig med
marknadsforing ytligt medan konsumenten enligt EU:s konsumentuppfattning ar en aktiv
informationssdkare.

o Sant
o Falskt



C7.Vid bedomningen av om ett avtalsvillkor ar oskaligt mot konsumenten, eller ifall det inte ar
det, om tilldmpningen av det skulle leda till oskéalighet i det ifragavarande fallet, ska alla
faktorer som paverkar fallet beaktas. Alla manniskor ska dock behandlas pa samma séatt,
vilket innebar att jamkning inte lattare kan komma ifraga t.ex. da ett avtal ingatts med ett barn
eller en aldring.

o Sant
o Falskt

C8. Vid konsumentskyddstvister kan drendet inte behandlas i tingsratten om arendet inte
férst har behandlats i konsumenttvistendmnden.

o Sant
o Falskt

C9. Valj de pastdenden som stammer

o Enlaglig skyldighet att i avtalssituationen ge den andra parten information passar inte
ihop med den liberalistiska avtalsuppfattningen.

o Konsumentskyddslagen har fran forsta borjan innehallit bestdmmelser om
marknadsforing.

o | konsumentskyddslagen betyder marknadsforing bl.a. den information som
naringsidkaren ger at den enskilda konsumenten vid koptillfallet.

o Marknadsforingen strider inte mot god sed pa den grunden att nagon enskild
konsument eller konsumentgrupp anser marknadsforingen vara krankande.

C10. Vilket av féljande pastaenden stammer?

o Enreklam dér alla vill vara vanner till den person som bjuder den marknadsférda
laskedrycken at andra, kan inte vara i strid med god sed.

o Otillborligt forfarande enligt konsumentskyddslagen géller endast marknadsforing.

o Enligt konsumentskyddslagen ar det inte i sig forbjudet att ge osann eller vilseledande
information, utan endast i det fall att informationen ar dgnad att leda till att
konsumenten fattar ett sddant kopbeslut eller ndgot annat beslut om en
konsumtionsnyttighet som han eller hon annars inte skulle ha fattat.

o KSL 2 kapitel 8 a § (1211/2013) innehaller en forteckning pa information som
néringsidkaren ska ge konsumenten innan ett avtal ingas. Forteckningen bygger pa
direktivet om konsumentrattigheter (2011/83/EU). Det ar frdga om information som
konsumenten ska fa innan ett avtal om en konsumtionsnyttighet ingas. Informationen
ska alltid ges a4t konsumenten personligen.



C11. Vilket av foljande pastaenden stammer?

©)

Fast naringsidkarna i sina konsumentavtal vanligen anvander standardavtalsvillkor blir
de allmanna reglerna och principerna for standardavtal inte tillampliga pa
konsumentavtal.

Vid tilldmpningen av konsumentskyddslagens oskalighetsbestdmmelse ska man
dessutom beakta direktivet om oskaliga villkor i konsumentavtal (93/13/EEG), det s.k.
direktivet om avtalsvillkor, som utgor en grund for bestammelsen. Direktivet har en
bilaga med villkor som kan anses vara oskaliga. Forteckningen ar uttdémmande.
Forbudet att anvanda ett oskaligt avtalsvillkor meddelas av tingsratten pa ansokan av
konsumentombudsmannen. Tingsratten kan ocksd meddela forbud temporart tills
saken ar slutligt avgjord.

Principen om avtals bindande verkan innebar att avtalet som ingatts halls i kraft som
sadant. Da jamkning av ett avtal betyder att avtalet andras, star jamkning i konflikt med
principen om bindande verkan. Trots det &r jAmkning av avtal mojligt enligt var
rattsordning, och inte bara ifrdga om konsumentavtal utan ifrdga om avtal i allménhet.

C12. Vilka av féljande pastaenden stammer?

o

Konsumentradgivningen ar nufortiden en riksomfattande tjanst som ar gratis for
kunderna. Den ar en del av Konkurrens- och konsumentverket (KKV).
Konsumenttvistenamnden ar ett oavhangigt och opartiskt rattsskyddsorgan som
behandlar konsumenttvister.

For konsumenten ar den stora fordelen med forfarandet i konsumenttvistendmnden i
jamforelse med en domstolsprocess, att forfarandet i namnden ar gratis.
Konsumenttvistendmnden har inte, i motsats till domstolarna, nagot s.k.
avgorandetvang, dvs. en skyldighet att avgora ett arende.

Férutom konsumenttvistenamnden finns det andra namnder som l8ser brott mellan
konsumenter. Till exempel Forsakringsndmnden, Bankndmnden och
Investeringsnamnden.



C13. Vilka av foljande pastaenden stammer?

©)

Konsumentratten kan delas in i kollektiv (marknadsrattslig) och individuell
(avtalsrattslig) reglering enligt vilka som skyddas av regleringen. Den kollektiva
regleringen tillampas inte pa forhallandena mellan enskilda konsumenter och
naringsidkare. A andra sidan kan alla konsumenter ha nytta av att ett lagstridigt
forfarande ar forbjudet.

Individuell reglering bestar av tvingande forpliktelser som galler en avgransad grupp av
konsumenter. Dessa forpliktelser faststalls genom forordning av statsradet.

Efter millennieskiftet har man inom EU allt mer bdrjat anvdnda sig av total
harmonisering eller s.k. maximiharmonisering inom konsumentskyddslagstiftningen.
Det betyder att direktivet definierar den niva pa konsumentskyddet som inte far
underskridas men heller inte dverskridas. Pa senare tid har man allt oftare borjat
utveckla konsumentratten ocksa med EU-forordningar.

Ett drag i utvecklingen av den moderna avtalsratten ar en forskjutning fran samverkan
mellan avtalsparter till avtalsparternas motsatsforhallande, som i Norden har betonats
speciellt under 1900-talets senare halft.

Enligt konsumentskyddslagen (KSL) ar en fysisk person alltid konsument men en
konsument ar inte alltid en fysisk person.

C14. Vilket av foljande pastaenden stammer inte?

o

Ocksa om konsumentombudsmannen huvudsakligen ar en 6vervakningsmyndighet
kan ombudsmannen pa eget initiativ inleda ett gruppklagomal i
konsumenttvistenamnden i en tvist som hor till nd@mndens behdrighet och som kan
behandlas som ett gruppklagomal i namnden.

Konsumentombudsmannen definierar den grupp av konsumenter som ett
gruppklagomal galler.

Konsumentombudsmannen har fatt ratt att vacka grupptalan.

En konsument blir inte automatiskt inkluderad i ett gruppklagomal, utan maste
meddela om sin 6nskan att delta i klagomalet (opt in-modellen).

Med grupptalan avses en talan som konsumentombudsmannen for som foretréddare
for en i talan definierad grupp, sa att domen i malet blir bindande dven for gruppens
medlemmar.



C15. Vilka av foljande pastaenden stammer?

©)

Man har med statsradets forordning (601/2008) om otillborligt forfarande fran
konsumentsynpunkt vid marknadsféring och i kundrelationer fort in bilaga | till
direktivet om otillbdrliga affarsmetoder (2005/29/EG) i den nationella lagstiftningen.
Direktivets bilaga |, den s. k. svarta listan, ar en forteckning over affarsmetoder som
under alla forhallanden anses vara otillborliga.

| konsumentskyddslagens (KSL) 4 kapitel 3 § (1259/1994) har man tagitin en s.k.
oklarhetsregel som galler avtalsvillkor som utarbetats i forvag: "Om ett villkor i ett
sadant avtal som avses i denna lag har utarbetats i forvag utan att konsumenten har
kunnat paverka dess inneb6rd och det uppstar ovisshet om villkorets innehall, skall
villkoret tolkas till konsumentens fordel.”

Konsumentskyddslagen (KSL) tillampas endast i relationen naringsidkare—-konsument
och endast i de situationer dar saljaren eller marknadsforaren ar naringsidkare och
koparen eller objektet for marknadsféringen ar konsument.

Avsikten ar att begreppet naringsidkare i konsumentskyddslagen (KSL) ska ha en bred
betydelse. Tanken ar att det galler verksamhet som syftar till ekonomiskt resultat och
som ar forknippat med féretagarrisk. Det ar inte nddvandigt att naringsidkaren stravar
efter ekonomisk vinst for sig sjalv eller for nadgon annan, men i allmanhet
sammankopplas naringsverksamhet med syftet att fa inkomst.

Behandlingen av arenden enligt konsumentskyddslagen (KSL) har koncentrerats till
Vasa forvaltningsdomstol, dar det ocksa finns forvaltningsrattsdomare som ar
fortrogna med teknik- och handelsbranschen. Aven konsumenttvistendmndens
avgoranden far overklagas hos Vasa forvaltningsdomstol.



Besvara fragorna nedan utifran forhandsmaterialet Granshinder i Norden pa social-
och arbetsmarknadsomradet. | forhandsmaterialet behandlas bland annat EU-
forordningarna 883/2004 och 987/2009 om samordning av den sociala tryggheten
samt deras dldre versioner. | provuppgifterna anvands for dessa benamningen EU:s
samordningsforordningar eller EU:s samordningsforordning och férordningens
nummer.

C16. Vilka av foljande pastaenden om granshinder stammer?

©)

| grund och botten beror problemen i allmanhet pa att flera landers lagstiftning
tillAmpas pa de personer som ror sig mellan olika lander.

| artikel 5i EU:s samordningsforordning (883/2004) foreskrivs om beaktande av ett
annat lands ”likvardiga formaner, inkomster, omstandigheter eller handelser”. En
vidare tolkning av bestdmmelsen kan utdka granshindren.

Granshinder forekommer enbart mellan de nordiska landerna.

Administrativa kommissionen for samordning av de sociala trygghetssystemen avgor
ytterst gransdragningen mellan lagstiftning som omfattas av EU:s
samordningsforordningar och lagstiftning som faller utanfor dessa.

En 6ppen och flexibel arbetsmarknad kan sdkras bland annat genom tillgang till de
sociala trygghetssystemen.

C17. Vilka pastdenden om den s.k. fyramanadersregeln stammer?

o

Fyramanadersregeln galler utdver FPA:s formaner den inkomstrelaterade
arbetsloshetsforsakringen.

Fyramanadersregeln omfattar personer vars ratt till FPA:s formaner avgors pa basis av
bosattning.

Fyramanadersregeln innebéar i praktiken fyra manaders vantetid fran tidpunkten for
inflyttningen tills det att personen har ratt till bosattningsbaserad social trygghet.
Fyramanadersregeln innehaller ett krav pa minimilon.

Fyramanadersregeln drabbar i hog grad nordiska sdsongsarbetare som arbetar inom
turismen.

C18. Vad innebar exportabilitetsprincipen?

o

En person kan vid flytt fran ett land till ett annat ta med sitt handikappfordon pa
samma satt som andra fordon man ager.

Utbetalning av sociala formaner tryggas oavsett var en person bor.

Nar en person som behoéver personlig assistent permanent flyttar fran ett land till ett
annat bevaras assistentens anstéallningsforhallande oférandrat, om assistenten flyttar
med personen.

En person som behover varaktig vard kan forflyttas fran Sverige till Finland pa basis av
vardbehov.



C19. Familjebegreppet ar ett etablerat sjalvstandigt unionsrattsligt begrepp som begransar
medlemsstaternas mojligheter att definiera begreppets innehall pa nationell niva.

o sant
o falskt

C20. Norge och Island har delgett att de inte har for avsikt att satta i kraft EU:s
samordningsforordningar 883/2004 och 987/2009, eftersom den nordiska konventionen om
socialt bistand och sociala tjanster samt nordiska konventionen om social trygghet ersatter
de ndmnda férordningarna.

o sant
o falskt

C21. Faststallandet av en studerandes bosattningsland ar entydigt eftersom
bosattningslandet avgors primart utifrdn EU:s samordningsforordning 883/2004.
o sant
o falskt

C22. Arbetsbaserade socialférmaner avgors utifran arbetstagarens bosattningsland, om
arbetstagaren har bott i sitt nuvarande boséattningsland utan avbrott i minst tre ar.

o sant

o falskt

C23. Avsikten med EU:s samordningsforordningar 883/2004 och 987/2009 ar att samordna
ratten till social trygghet for de personer som ror sig mellan medlemsstaterna.

o sant
o falskt

C24. Enligt bestammelserna i EU-forordningar har en person som behdver arbetsrelaterad
rehabilitering ratt att kunna fa atgarder i sitt bosattningsland och samtidigt kontantformaner
fran det tidigare arbetslandet.

o sant
o falskt



C25. Vilka av foljande pastaenden om familjeformaner stammer?

o Enperson som inte stadigvarande bor i Finland kan pa basis av arbete ha ratt till de
formaner som FPA har hand om.

o Enligt EU-férordningarna far familjen primart familjeférmaner fran barnets
bosattningsland nar det finns tva arbetslander.

o Detaristrid med EU:s samordningsforordningar om man inte beaktar studiestod
fran ett annat nordiskt land nar foraldrapenningens storlek berdaknas i Finland.

o Dagar med ersattning vid fordldraledighet avrdknas olika i de nordiska landerna.

o Inget avdessa pastdenden stammer.

C26. Vilket av foljande pastaenden om tjanstehundar stammer?

o Allade nordiska ldnderna har samma krav for inforsel av tjanstehundar (t.ex. bargnings-
, bomb- och narkotikahund samt ledarhundar fér synskadade, hdrselskadade och
rérelsehindrade) som for sallskapshundar. Aven kraven efter inresan, t.ex. vaccinationer
och karantaner, har harmoniserats mellan de nordiska landerna.

o Finland och Danmark har samma krav for inférsel av tjanstehundar (t.ex. bargnings-,
bomb- och narkotikahund samt ledarhundar for synskadade, horselskadade och
rorelsehindrade) som for sallskapshundar. De andra nordiska landerna har andra krav
for inforsel av tjanstehundar jamfort med inférsel av sallskapshundar.

o Alla de nordiska landerna har samma krav for inforsel av tjanstehundar (t.ex. bargnings-
, bomb- och narkotikahund samt ledarhundar for synskadade, hdorselskadade och
rorelsehindrade) som for sallskapshundar. Det finns skillnader i kraven efter inresa, t.ex.
vaccinationer och karantaner, mellan de olika nordiska landerna.

o Alla de nordiska landerna forutom Island har samma krav for inforsel av tjanstehundar
(t.ex. bargnings-, bomb- och narkotikahund samt ledarhundar for synskadade,
horselskadade och rérelsehindrade) som for sallskapshundar. Island har inte lika strikta
krav for inforsel av tjdnstehundar som for inforsel av sallskapshundar.

o Inget avdessa pastaenden stammer.

Komplettera sa att meningen stammer.

C27. EU:s regelverk som samordnar social trygghet...

o arinte allsikraftilsland och Norge.

o galler bara s.k. aktiva personer, det vill sdga personer som ar arbetstagare eller ar
egenfdretagare i arbetslivet.

o innehaller bestammelser gillande elektroniskt informationsutbyte.

o éarinte en direkt tilldmplig reglering, eftersom den sociala tryggheten omfattas av
medlemsstaternas nationella beslutsmakt.



C28. Enligt den s.k. fyramanadersregeln...

(@]

har en person som flyttat fran Danmark till Finland, med avsikten att bosatta sig
stadigvarande i Finland, ratt till bosattningsbaserad social trygghet efter att det gatt
fyra manader efter tidpunkten for inflyttningen.

kan en person som bor i Norge och arbetar i Finland fa ratt till FPA:s formaner pa basis
av arbete forst efter att hen arbetat i Finland i minst fyra manader, i genomsnitt minst
18 timmar i veckan och far en lon som atminstone ar i enlighet med branschens
kollektivavtal.

kan en person som bor i Sverige och arbetar i Finland fa ratt till FPA:s formaner pa basis
av arbete dven om hen har arbetat i Finland i mindre dn fyra manader, om 6vriga
arbetsrelaterade villkor uppfylls.

kan en person som arbetar inom en bransch som inte omfattas av kollektivavtal inte fa
ratt till FPA:s forméaner pa basis av arbete.

kan en person inte fa ratt till FPA:s formaner pa basis av arbete om hen har ett
anstallningsforhallande pa deltid som varar i mindre &n fyra manader.

Fylli de ord som saknas.

C29. Nar en person flyttar till Finland avgor om han eller hon ska omfattas av den finska
bosattningsbaserade sociala tryggheten som har hand om.

o O O O O

boendekommunen; boendekommunen
statsradet; statsradet
valfardsomradet; valfardsomradet

FPA; FPA

THL; THL

C30. | Finland ska en person som kommer fran och blirmedlemii
arbetsloshetskassan i Finland ansluta sig till kassan inom en manad efter att
arbetsloshetsforsakringen i system for utkomstskydd vid arbetsléshet upphor.

@)
@)
©)

ett tredje land; tredje landets
ett BRICS-land; BRICS-landets
ett EU/EES-land; EU/EES-landets
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